En linea
1.

Referencia en linea: Brindamos respuestas a las
consultas generales y varias que realizan 10s usua-
rios sobre la instituciébn, productos o servicios,
utilizando medios de comunicacion en linea como
Correo electronico, WhatsApp, Facebook, Twitter,
Instagram, asi como tambien la via telefonica.

Catalogo de Acceso Piblico en Linea - OPAC: Cata-
logo en linea de Acceso Publico - OPAC. Permite la
ubicacion fisica de los materiales informativos en
las distintas bibliotecas de la UNA. Se puede acce-
der a través del siguiente link:

https://www.cnc.una.py/opac

Libros electronicos: A través de una plataforma, se
ofrece libros electrénicos de literatura basica y com-
plementaria, de caracter multidisciplinario y que
respalda los procesos de evaluacion y acreditacion
de carreras en la UNA. De uso exclusivo para toda la
Comunidad Académica de la UNA.

Bases de SGB: Actualmente se disponibilizan 23
bases de datos académicas, para la comunidad
académica de 13 UNA. Este recurso permite el
acceso a texto completo, resimenes y datos refe-
renciales de libros electronicos y publicaciones
periddicas de distintas areas del conocimiento
humano.

https://www.cnc.una.py/opac

Solicita tu correo
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Facilitar el acceso y la utilizacion de todos los servicios
que ofrece la biblioteca a toda la Comunidad Educativa
de la FENOB - UNA. Mediante estos servicios, la
informacion cientifica llegara a todos los estamentos
con el propésito de complementar y enriquecer la
labor del docente; ademas de satisfacer las
necesidades de informacion de todos los usuarios
estudiantes e investigadores interesados en el
conocimiento registrado en las areas de Enfermeria,
Obstetricia con el sustento ético y legal. Orientar y
apoyar el desenvolvimiento organizativo y funcional de
las filiales.

Ser un Centro de informacion, documentacion y
recursos para el aprendizaje, lider en brindar servicios
bibliotecarios en el area de Enfermeria y Obstetricia y
las especialidades del postgrado dirigido a
estudiantes, docentes y egresados de la FENOB - UNA.
Asi también a usuarios externos y comunidad de
investigadores y ciudadania en general, para dar
cumplimiento al item de responsabilidad social de la
Universidad Nacional de Asuncion (UNA).

Presenciales

d.

Atencion e informacion

al usuario: Satisface las deman-
das de informacion de los usuarios,

aquellas de caracter puntual sobre colec-

cibn o servicios; institucionales y/o de interés
general. Es un servicio clave que ha de brindar respues-
tas rapidas y valiosas que orienten adecuadamente las
necesidades de informacion.

Préstamo de materiales informativos en sala: Toda
persona interesada, sea 0 no miembro de la FENOB,
puede hacer uso de los materiales informativos en la
sala de lectura de la Biblioteca.

Préstamo de materiales informativos a domicilio: A
través del servicio se facilita en préstamo a domicilio los
diferentes materiales informativos disponibles en la
biblioteca.
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12.

Préstamo interbibliotecario: A través de este servi-
cio se obtiene material bibliografico de otras unida-
des de informacion integrantes de la Red de Biblio-
tecas de la UNA, con las cuales se mantiene conve-
nios. Permite el uso compartido de acervos biblio-
graficos entre las 17 bibliotecas integrantes de la
Red de Bibliotecas de la UNA.

Formacion de usuarios: Orientacion basica dirigida
a usuarios para dar a conocer los distintos servicios
ofrecidos y potenciar el uso de las diferentes herra-
mientas de bulsqueda y recuperacion de informa-
ciébn, como contribucidon al proceso de ensefan-
za-aprendizaje y facilitar el acceso a las TICs a los
miembros de la comunidad universitaria.

Visita guiada: Programa ofrecido a grupos de usua-
rios para conocer la Biblioteca, sus instalaciones,
servicios, espacios, recursos de informacién, acce-
sibilidad, etc.

Publicaciones: Materiales de difusion de informa-
ciones de interés a través de: boletines bibliogréafi-
cos, catalogos, boletines de alerta, boletines infor-
mativos, guias, otros, etc.

Extension bibliotecaria y cultural: Abarca activida-
des dirigidas a establecer, fomentar y optimizar las
relaciones entre el usuario y la biblioteca y propiciar
la capacitacion y usufructo de las TICs y los recursos
de informacion disponibles. Se realizan en este
contexto charlas, conferencias, exposiciones sobre
temas de interés cultural y profesional.

Internet e Internet Wifi: Amplias y confortables
salas equipadas con acceso gratuito a Internet. De
utilizacion exclusiva con fines de estudio e investi-
gacion.

Buzon de sugerencias: Caja receptora de opiniones
y sugerencias escritas de los usuarios para el mejo-
ramiento de los servicios de informacion.

Sala de proyecciones: Disponible para su utiliza-
cion para miembros de la comunidad de la FENOB.

Notebook: 10 unidades disponibles para uso exclu-
sivo de los usuarios dentro de la Biblioteca.
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